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Ces systèmes associent les technologies de la reconnaissance de la parole, 
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intuitif puisque celui-ci communique avec le système par la parole. Ces serveurs sont appelés à juste titre 

« Serveurs Vocaux Interactifs en Langage Naturel ».

Depuis 1979, la société VECSYS conçoit, développe et réalise des produits et applications dans le domaine 
-CNRS, 

laboratoire de réputation mondiale dans le domaine de la reconnaissance vocale, lui permet de proposer des 

solutions innovantes en matières de technologies vocales. 
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conditions du trafic temps réel en Ile de France, particulièrement lorsque ceux-ci sont en situation de mobilité. 

Que ce soit pour les habitués des transports en commun ou pour les voyageurs occasionnels, le serveur SIEL 

Vocal réalisé par VECSYS, est conçu pour donner rapidement accès aux conditions du trafic multimodal RATP 

en Ile de  tramways 

T1 et T2 et ceux de 72 lignes de bus environ. SIEL Vocal annonce également les perturbations temps réel pour le 

trajet demandé ou les lignes connexes. Ce serveur nouvelle génération, ouvert au public et hébergé par 

ATOS Worldline depuis juin 2004, constitue une première tant par la technologie utilisée que par le 
re le besoin 

.

Fort de ces expériences très positives, la RATP, la SNCF, le LIMSI-CNRS et la société VECSYS ont 

noué un partenariat pour mener à bien le projet SATIM cofinancé par la PREDIM. Ce projet a pour objet la 

réalis Serveur Vocal Interactif  (SVI) en langage naturel, qui donne accès par 

pour tout trajet immédiat ou différé en Ile de France.
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disponibles via Internet sur les sites ratp.fr (citefutee.com) et transport- :

SNCF (IDF), un arrêt de bus, de tram, de métro ou de RER, un lieu remarquable (Tour Eiffel, piscine de 

Et enfin de choisir un critère de recherche parmi les suivants : trajet le plus rapide, avec le moins de 
changement, avec le moins de marche à pied etc.

emprunter (RER, train, métro, bus ou tram) la ligne sur le réseau a

précisé. 

technologique du projet SATIM porte sur deux volets essentiels :

La reconnaissance . En effet 

 à Nanterre, je voudrais me 
rendre à la mairie de Cachan. ». « Y-a-t-il un bus pour aller du Panthéon à la Tour Eiffel ? ».

Les modèles de langage les plus performants à ce jour pour les systèmes de reconnaissance de la parole, 

sont des modèles n-grammes, qui prédisent un mot connaissant les n-1 mots précédents, les modèles 

trigrammes (n=3) assurent une très bonne prédiction dans la majorité des cas. Ces modèles de langage 

probabilistes reposent le plus souvent sur un paradigme empirique : une bonne estimation de la 

texte. Ainsi,  ces probabilités n-grammes sont généralement estimées à partir des fréquences 

n la 

première tâche du projet a été 

La restitution orale du ou des itinéraires proposés.
Différen

attribué. 

informant un plus large public, à savoir :

tous les usagers en situation de mobilité,

les personnes âgées parfois réfractaires aux nouvelles technologies (Internet, Wap, i-mode, 

les mal-

La RATP et la SNCF visent ainsi à augmenter l

long terme lui proposer de nouveaux services. 

Enfin, VECSYS, de par son implication très forte dans le domaine du transport et du transport public en 

e.
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